DECLARACAO DE VERIFICACAO INDEPENDENTE — BUREAU VERITAS
CERTIFICATION

VERITAS

INTRODUCAO

O Bureau Veritas Certification Brasil (Bureau Veritas) foi contratado pela Suzano Papel e
Celulose S.A. (Suzano), para conduzir uma verificagdo independente do seu Relatorio de
Sustentabilidade (doravante denominado o Relatério), abrangendo avaliagdo de conteldo,
gualidade e limite do mesmo, referente ao ano de 2012. As informag¢des publicadas no
relatério sdo de inteira responsabilidade da administracdo da Suzano. Nossa
responsabilidade se limitou a verificacdo independente de acordo com o escopo abaixo
definido.

ESCOPO DO TRABALHO

A Suzano solicitou ao Bureau Veritas Certification que incluisse em seu escopo de
verificag@o o seguinte:

= Dados e informagdes incluidas no Relatério;

= Adequacdo e confiabilidade dos sistemas e processos subjacentes utilizados para
coletar, revisar e compilar as informacdes reportadas;

= Avaliacdo do Relatorio seguindo os principios de Materialidade, Inclusdo dos
Stakeholders, Contexto da  Sustentabilidade, Abrangéncia, Equilibrio,
Comparabilidade, Exatiddo, Periodicidade, Clareza e Confiabilidade, como definido
nas Diretrizes da Global Reporting Initiative™ para Relatérios de Sustentabilidade
GRI G3 (2006);

» Confirmacao do nivel de aplicagéo, de acordo com a diretriz GRI-G3.

Foi excluida do escopo deste trabalho qualquer avaliacdo de informagdes relacionadas a:
= Atividades fora do periodo de avalia¢do definido;

= Declara¢des de posicionamento (expressdes de opinido, crenga, objetivos ou futuras
inten¢des) por parte da Suzano, assim como declara¢des de compromissos futuros;

= Exatiddo de dados econdmico-financeiros contidos neste Relatério, extraidos de
demonstracdes financeiras verificadas externamente por auditores independentes;

» Verificagdo especifica sobre metodologia e consisténcia da coleta de dados para o
inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE).

METODOLOGIA

Nosso trabalho foi conduzido de acordo com um protocolo do Bureau Veritas para
Verificagdo Independente de Relatdrios de Sustentabilidade, baseados nas melhores praticas
atuais', abrangendo as seguintes atividades:

1. Entrevistas com o pessoal envolvido (responsaveis pelo processo) em questdes
materiais publicadas;

2. Analise da evidéncia documental produzida para o periodo reportado;

3. Verificacdo de dados de desempenho em relagdo aos principios que asseguram a
gualidade das informacdes, de acordo com a GRI G3;

1 0 protocole de avaliagdo independente do Bureau Veritas é baseado na Norma Internacional de Asseguragéo de
Garantia - ISAE 3000 (Assurance Engagements).
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4. Visitas locais nas unidades de Mucuri (MG), Imperatriz (MA), Suzano (SP) e
escritério central de Sao Paulo (SP).

5. Andlise das atividades de engajamento com partes interessadas (stakeholders)
desenvolvidas pela Suzano;

6. Avaliacdo da sistematica utilizada para determinacdo das questdes materiais
incluidas no Relatério, considerando o contexto da sustentabilidade e a abrangéncia
das informacdes publicadas.

As atividades foram planejadas e executadas para fornecer avaliagdo razoavel, em vez de
avaliacdo absoluta, oferecendo uma base consistente para nossas conclusdes.

PARECER TECNICO

Os temas materiais apresentados no Relatério foram extraidos parcialmente de um
processo de engajamento (com uso de um questionario) realizado no exercicio de 2011. A
Suzano também utilizou ferramentas de engajamento continuo para trabalhar os temas de
interesse, principalmente com os publicos “Comunidades” e “Clientes”. O Relatério
informa que a definicAo de temas materiais serd expandida para outros publicos nas
futuras publica¢des;

O Relatério apresenta informacdes importantes sobre a estratégia de atuacdo do grupo
Suzano, com foco em mudangas no segmento de bioenergia;

O Relatério presta contas de maneira consistente das ac¢des de primarizacdo, que nos
dois ultimos exercicios ja contemplaram cerca de 600 postos de trabalho;

A Suzano reporta claramente a reducdo de 14% no nimero de acidentes nas operacdes
de distribuicdo e transferéncia de celulose e papel na Bahia, tendo uma soélida base de
dados para gerar estatistica confiavel em suas operagdes de rotina;

A respeito do indicador EN16 (Emissdes diretas e indiretas de gases causadores do efeito
estufa - GEE), o Relatério demonstra evolucdo na contabilidade das emissoes,
abrangendo em 2012 a frota da distribuidora KSR, adquirida em 2011 pela Suzano. A
sistematica utilizada para célculo da pegada de carbono foi certificada pelo Carbon Trust;

A Mensagem da Diretoria enfatiza a reducdo de custos e pesquisas biotecnoldgicas,
buscando melhorias em produtividade, como parte da estratégia de sustentabilidade da
Suzano;

O Relatério ndo presta contas de temas como seguranga, recursos humanos, aspectos e
impactos ambientais, assim como direitos humanos das obras de construcédo da fabrica
do Maranhdo. O desempenho de sustentabilidade apresentado no Relatorio diz respeito
unicamente as operag¢des produtivas da Suzano;

Constatamos auséncia de prestacdo de contas sobre a reducdo significativa em
Investimentos ambientais (indicador EN30) em 2012, quando comparado ao ano anterior;

A respeito do indicador HR2, que trata de avaliacdes de prestadores de servigcos
referentes a direitos humanos, ndo encontramos informacfes sobre medidas tomadas
para casos de descumprimento de requisitos estabelecidos e cobrados pela Suzano;

O Relatério traz poucas informacdes acerca de objetivos e metas na esfera
socioambiental;
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Evidenciamos poucas informacdes sobre os seguintes temas considerados materiais pela
Suzano: Uso de &agua pelas plantacGes florestais e Abastecimento de madeira para
unidade Imperatriz;

O Relat6rio é timido ao demonstrar como a Suzano assegura que conflitos de interesse
sejam evitados. De forma institucional se apresenta a utilizacdo de ferramentas para
controles e auditoria interna, porém ndo ha uma prestacao de contas clara a respeito de
acbes no ambito de conflitos de interesse;

Encontramos poucas informacdes sobre a estratégia de implementacédo do Plano Diretor
de Sustentabilidade, revisado em 2012 pelo Conselho Consultivo da Suzano;

Com respeito as Oportunidades de melhoria registradas em nossa Declaracdo de 2012,
constatamos que a Suzano demonstrou pouco avango na tratativa das mesmas, com
excecdo das acdes sobre primarizacdo de mé&o de obra, tema sobre o qual a Suzano
atuou ao longo do ano de 2012, reportando mudancas relevantes;

Ao longo do processo de verificagdo foram identificadas inconsisténcias em dados e
informacdes analisadas. O Bureau Veritas Certification mantém registros das
inconsisténcias e das corre¢fes apresentadas pela Suzano.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Abaixo relacionamos as oportunidades de melhoria identificadas ao longo do processo de
verificagdo do Relatério. Dentre estas se encontram algumas jé registradas por nds em 2011
e 2012.

BUREAU VERITAS CERTIFICATION

Objetivos e metas poderiam ser apresentados de forma mais sistematizada e objetiva,
demonstrando para o leitor quais as prioridades da Suzano em termos de
desenvolvimento sustentavel e os investimentos associados a isto;

Considerar a apresentacdo de mais informagdes sobre uso e disponibilidade de recursos
hidricos da Unidade de Negécios Florestal. Na regido do MAPITO este tema €
fundamental, devendo ser abordado de forma apropriada em futuras publicacdes.

Demonstrar no capitulo Gestdo de Riscos como a Suzano avalia as questdes ambientais
e sociais do processo de expansao no Nordeste do Brasil;

Apresentar de forma clara o planejamento florestal para abastecimento de madeira da
fabrica de Imperatriz, no estado do Maranh&o;

Prestar contas de forma consistente sobre as agbes para evitar a ocorréncia de conflitos
de interesse;

Prestar contas a respeito do processo de recebimento, analise e tratativa de
manifestacbes sob responsabilidade do comité de ética e ouvidoria da empresa. Os
indicadores SO4 e HR4 tem intima relacdo com os canais de comunica¢do gerenciados
pelo comité e pela ouvidoria. Maior transparéncia na apresentacdo deste processo
aumentara a aderéncia do Relatério a estes indicadores;

Desenvolver uma metodologia de engajamento que provoque manifestacbes de partes
interessadas sobre o conteldo do Relatério, principalmente quanto a aderéncia aos
Principios de Equilibrio e Materialidade. Maior interagdo com Publicos de Interesse
considerados formadores de opinido pode trazer ganhos significativos para futuras
publicacdes;

Reportar de forma mais completa a estratégia de gestédo sobre fornecedores, no que diz
respeito a direitos humanos, ja que a Suzano nao esclarece quantitativamente as sangées
aplicadas aos fornecedores pelo ndo cumprimento de seus requisitos;

Informar as partes interessadas como se dara a implementacdo do Plano Diretor de
Sustentabilidade, uma vez que o mesmo esta fortemente relacionado a varios temas
materiais identificados pela Suzano.
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CONCLUSAO

= As inconsisténcias encontradas durante a verificacdo foram corrigidas ao longo do
processo de verificacdo, de forma que as informacdes e dados apresentados no Relatério
foram avaliados como livres de erros significativos ou declaragées falsas, acessiveis e
compreensiveis para os diversos grupos de stakeholders;

= As oportunidades de melhoria apontadas por nossa equipe devem ser analisadas
criticamente, no sentido de se promover melhorias sistémicas em publicac@es futuras;

= Com base em nossa verificacdo concluimos que o Relatério foi elaborado seguindo os
critérios de conteddo e qualidade da Diretriz GRI-G3, atende aos Principios nela
estabelecidos e apresenta de forma adequada os indicadores necessarios, 0 que confere
a Suzano o nivel de aplicacdo B+

DECLARAGCAO DE INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDADE

O Bureau Veritas Certification é uma empresa independente de servigos profissionais
especializado na gestdo de Qualidade, Saude, Seguranca, Social e de Meio Ambiente com
mais de 180 anos de experiéncia em servicos de avaliagcao independente.

Nenhum membro da equipe de avaliagdo possui vinculo comercial com a Suzano. Noés
conduzimos esta avaliacdo de forma independente, entendendo que ndo houve conflito de
interesses.

O Bureau Veritas Certification implantou um Codigo de Etica em todo o negdcio para manter
altos padrdes éticos entre o seu pessoal nas atividades empresariais.

CONTATO

O Bureau Veritas Certification encontra-se a disposi¢do para mais esclarecimentos através
do site www.bureauveritascertification.com.br/faleconosco.asp ou telefone (11)2655-9000.

Séo Paulo, junho de 2013

Alexander Vervuurt
Auditor-lider Assurance Sustainability Reports (ASR)

Bureau Veritas Certification — Brasil
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