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2. ESCOPO

Esta instrucao técnica tem por finalidade definir as agées executadas para avaliagdo da conformidade

para cabos de ago de uso geral.

Esta atividade de certificagéo é realizada de acordo com o disposto no ISO/IEC Guia 65.

Esta instrucdo técnica deve ser usada para a certificagdo do objeto, em associagdo com o procedi-
mento GP01P-BR e as normas técnicas correspondentes.

3. MANUTENCAO

A responsabilidade pela manutencao e atualizagdo deste Procedimento é do Coordenador Técnico da
area de Civil e a aprovacao é do Diretor de Certificacdo de Produto.

4. REFERENCIAS

GPO01 P-BR

Procedimento para Certificagdo de Produtos.

Resolucdo n? 04 de 02 de dezembro de 2002
do Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizagé@o e Qualidade Industrial
(CONMETRO)

Termo de referéncia do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade —
SBAC

ABNT NBR ISO 2408: 2008

Cabos de Ago Para Uso Geral — Requisitos Minimos.

ABNT NBR 5426: 1985

Planos de Amostragem e Procedimentos na Inspegéo por Atributos

ABNT NBR ISO 9001:2000

Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos.

ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005

Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratérios de Ensaio e
Calibragao.

ABNT NBR ISO/IEC 17030:2005

Avaliagdo da Conformidade — Requisitos Gerais para Marcas de
Conformidade de Terceira Parte.

ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005

Avaliagdo da Conformidade — Vocabulario e Principios Gerais.

Portaria Inmetro n° 073 / 2006

Regulamento para o Uso das Marcas, dos Simbolos de Acreditagdo e dos
Selos de Identificagdo do Inmetro.

ABNT ISO/IEC Guia 67:2005

Avaliagdo da Conformidade — Fundamentos de Certificagado de Produto.

ABNT ISO/IEC Guia 28:2005

Avaliagcdo da Conformidade - Diretrizes Sobre Sistema de Certificagéo de
Produtos por Terceira Parte.

ABNT ISO/IEC Guia 65:1997

Requisitos Gerais para Organismos que operam Sistemas de Certificagao
de Produtos.

Lei no 8.078/1990

Cadigo de Protecéo e Defesa do Consumidor, segao IV — Das Praticas
Abusivas, Art. 39, inciso VIII (do fornecedor de produtos).

Portaria Inmetro n° 176 / 2009

Regulamento de Avaliagdo da Conformidade para Cabos de Ago de Uso
Geral

Portaria Inmetro n° 209 / 2009

Adequacao de prazos e proibicao de 03 classes de cabos de ago

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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5. DEFINICOES / SIGLAS

ABNT

Associagao Brasileira de Normas Técnicas.

APLAC Asia-Pacific Laboratory Accreditation Cooperation.
CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
CONMETRO Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
DOU Dirio Oficial da Uniao

GRU Guia de Recolhimento da Unido.

IAF International Accreditation Férum

IEC International Electrotechnical Commission

ILAC International Laboratory Accreditation Cooperation
ISO International Organization for Standardization
MOU Memorandum of Understanding

OAC Organismo de Avaliagao da Conformidade.

Bureau Veritas Certification

Organismo de Certificagcdo de Produtos

OoCSs Organismo de Certificacdo de Sistemas

RAC Regulamento de Avaliagao da Conformidade

SGQ Sistema de Gestao da Qualidade

SIMETRO Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
NBR Norma Brasileira

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normalizag@o e Qualidade Industrial
SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade

Bureau Veritas Certification

Organismo de Certificagdo Credenciado pelo INMETRO, de acordo com os critérios estabeleci-
dos, com base nos principios e politicas adotadas no &mbito do SBAC.

Autorizagdo para Uso do
Selo de Identificagdo da
Conformidade

E o documento emitido de acordo com os critérios estabelecidos pelo Inmetro, pelo qual um
Organismo de Certificagdo de Produtos (Bureau Veritas Certification) outorga a uma empresa,
mediante um contrato, o direito de utilizar o Selo de Identificagdo da Conformidade em seus
produtos, de acordo com este RAC.

Avaliado Eo responsavel pela fabricagao/importagdo de cabos de ago de uso geral.
Conjunto de pernas torcidas, de forma helicoidal, em uma ou mais camadas, ao redor de uma
Cabo de Ago alma.

Nota: Em cabos resistentes a rotagéo, as pernas externas sao torcidas ao redor das pernas
internas,podendo ou ndo ser caracterizadas como alma.

Cabo de Ago de Uso Geral

Sé&o os cabos de ago com uma ou mais camadas de pernas. Sao feitos de arames de ago sem
acabamento (polidos), galvanizados ou revestidos com liga de zinco, com diametros de ate

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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60mm.

Nota: N&o sado considerados Cabos de Ago de Uso Geral, os cabos para:

- mineragao;

- comandos de aeronaves;

- industrias de petrdleo e gas natural;

- teleféricos e funiculares;

- elevadores de passageiros ou

- pesca.

E a atividade que tem o objetivo de verificar o atendimento quanto aos requisitos de produtos e
servigos regulamentados e daqueles com conformidade compulsoriamente avaliada, disponi-

Fiscalizagao veis no mercado nacional, aplicando as sangdes previstas em lei, quando evidenciado o des-
cumprimento aos requisitos pertinentes.
Entidade publica, privada ou mista, de terceira parte, acreditada pela Cgcre/Inmetro, de acordo

Laboratério Acreditado com os critérios por ela estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas, no ambito
do SBAC.

Lote fConj.L:jntg de modelos de Cabos de Ago de Uso Geral que serdo objetos de avaliagao da con-
ormidade.

Uma familia de cabo de aco de uso geral e definido através da classe, do acabamento do ara-
me, do tipo de alma e da categoria de resisténcia dos arames.

Nota: Quando o acabamento for indicado como galvanizado, deve-se informar a qualidade da
galvanizagdo conforme indicado no item 4.2.7 e tabela da norma A.2 da ABNT NBR ISO
2408:2008.

Familia de Cabo de Ago de
Uso Geral

Operagao Especial de Fis-

calizacio E a fiscalizag@o simultanea de um produto ou servigo em todo o territério nacional.

Séo as organizagdes que fornecem servigos de avaliacdo da conformidade para ensaios, ins-
pegao, certificagdo de sistemas de gestao, certificagdo de produtos, de pessoas e no contexto
da ABNT NBR ISO/IEC 17011:2005, para calibracao.

Organismos de Certificagcdo | Sdo os organismos de terceira parte, acreditados pela Cgcre/Inmetro, com base nos principios

Organismos de Avaliagéo
da Conformidade

de Produto e politicas adotadas no ambito do SBAC.
] E o 6rgao federal que emite regulamentos técnicos, estabelecendo caracteristicas de um pro-
Orgao Regulamentador duto, processo ou servigo, incluindo as disposigdes administrativas aplicaveis, cujo cumpri-

mento e obrigatério.

Conjunto de arames torcidos no mesmo sentido, podendo ter mais de uma camada, dispostos
ao redor de um arame central.

E o documento contendo regras especificas, elaboradas e aprovadas pelo Inmetro por meio de
Portaria, para o atendimento das entidades acreditadas, no perfeito cumprimento dos servigos
de avaliagdo da conformidade.

E a identificagdo aposta nos produtos regulamentados pelo Inmetro, sujeitos a avaliagdo da

Perna

Regulamento de Avaliagao
da Conformidade

Selo de Identificagdo da conformidade, com base nos principios e politicas no ambito do SBAC, indicando existir ade-
Conformidade quado nivel de seguranga do produto em conformidade com normas nacionais ou internacio-
nais.

E a verificagdo da permanéncia ou continuidade da conformidade de um produto, processo ou
Verificagdo da Conformida- | servico aos requisitos especificados, com o intuito de comprovar a eficacia do programa de

de avaliagao da conformidade, bem como o aperfeicoamento constante da utilizagdo deste pro-
grama.
6. QUALIFICACAO DA EQUIPE DE AUDITORES

A equipe de auditores para avaliagdo da conformidade de Cabos de Ago abos de Poténcia, Controle e
Condutores Isolados sem cobertura, com isolagao extrudada e com baixa emissao de fumaca para
tensdes até 1kV deve atender aos requisitos de qualificacdo de auditores e especialistas do Bureau
Veritas Certification conforme IA 31 BR (Qualificagdo e Classificagdo de Competéncia de Auditores -
Produto).

7. CONDIGCOES GERAIS

7.1 O Bureau Veritas Certification tem responsabilidade pela implementagao do programa de
avaliacdo da conformidade definido nesta Instrucao.

7.2 A identificagdo da certificagdo no dmbito do Bureau Veritas Certification ou do SBAC no

produto tem por objetivo indicar a existéncia de um nivel adequado de confianga de que os produtos
estdo em conformidade com a norma ABNT NBR ISO 2408.

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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7.3 O uso da identificagdo da certificagdo no produto, no ambito do Bureau Veritas Certification
ou do SBAC, esta vinculado a concesséao de Autorizacdo de Uso do Selo de Identificagdo da Confor-
midade emitida pelo Bureau Veritas Certification, conforme previsto nesta instrugdo técnica, e aos
compromissos assumidos pela empresa através do contrato de Licenga para o Uso do Selo de Identi-
ficacdo da Conformidade firmado com o0 mesmo.

7.4 A licenca para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade deve conter no minimo os
dados definidos no GP0O1P — BR.

7.5 Caso haja revisdo das normas que servem de referéncia para a concessdo da licenga para
uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, a adequagéo sera conforme citado no item REVISAO
DAS NORMAS TECNICAS desta instrucao.

7.6 Conforme determinacéo do INMETRO, fica proibido a certificacdo e, por via de conseqléncia,
0 Seu uso e a sua comercializagdo no pais, a titulo gratuito ou oneroso dos seguintes cabos de acgo:
a) cabos de classe 6X19M, com diametro acima de 4,8mm;

b) cabos de classe 6X37M, com didmetro acima de 12mm;

c) cabos de classe 6X24AF + AF, construcao 6X12 + 7AF.

8. SELO DE IDENTIFICAGAO DA CONFORMIDADE

A identificacdo de todos os produtos certificados deve ser feita através de etiqueta, contemplando o
logo do SBAC, conforme estabelecido no Anexo B desta Instrugéo:

O Selo de Identificacao da Conformidade definido pelo Inmetro em consonéncia com o previsto na
Portaria Inmetro n? 73/2006, objetiva indicar a existéncia de nivel adequado de confianca de que os
cabos de aco de uso geral, se encontram em conformidade com a norma ABNT NBR ISO 2408.

8.1 Especificacao do Selo de Identificagdo da Conformidade

8.1.1 A especificacdo do Selo de ldentificacdo da Conformidade esta definida no formulario
FORDQUAL-144, constante no anexo B deste RAC.

8.1.2 O fabricante/importador autorizado deve apor o Selo de Identificagdo da Conformidade,
conforme especificado no formulario FOR-DQUAL-144, anexo a esta instrugédo, nas etiquetas do pro-
duto, de forma visivel, legivel, indelével e permanente.

8.1.3 O Selo de Identificacao da Conformidade devera atender aos requisitos desta instrucao e
serd de responsabilidade do fabricante/importador autorizado, podendo o Inmetro a qualquer tempo e
hora, solicitar amostra dos selos confeccionados para verificagdo quanto ao cumprimento dos mes-
mos.

8.2 Aquisigao do Selo de Identificagdo da Conformidade
8.2.1 A responsabilidade pela aquisicao do Selo de Identificagdo da Conformidade € do avaliado

e sua aquisi¢ao e feita em gréfica que demonstre competéncia para confecciona-lo, de acordo com o
estabelecido na Norma Inmetro NIE-DQUAL-142, disponivel no sitio do Inmetro (www.inmetro.gov.br).

8.2.2 A escolha da grafica para confeccionar e fornecer o Selo de Identificagdo da Conformida-
de serd livre e de responsabilidade do fabricante/importador autorizado.

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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8.3 Rastreabilidade do Selo de Identificagao da Conformidade
8.3.1 Para permitir a rastreabilidade, o produto deve estar identificado por um fitilho, trazendo

impresso a identificacao do fornecedor, em espagcamentos maximos de 1,0 m.

Nota: Excepcionalmente, os estoques remanescentes de produtos adquiridos anteriormente a publi-
cagéao da portaria n° 242 / 2008 do INMETRO, ficam isentos da aposic¢ao do fitilho para fins de certifi-
cagao.

8.4 Repasse para o Inmetro

8.4.1 Pelo uso do Selo de Identificacao da Conformidade, deve ser recolhido ao Inmetro, por
meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, com vencimento até vinte dias corridos da sua emis-
sdo0, o valor de: 0,01 Ufir por Kg de cabo de ago de uso geral certificado ou 0,2 Ufir por metro de cabo
de ago de uso geral certificado, a fim de subsidiar os custos de implantagdo e manutengao do pro-
grama de avaliagcdo da conformidade do produto objeto desta instrucéo.

9. PROCESSO DE CERTIFICAGCAO

9.1 A sistematica completa do processo de certificagdo previsto nesta instrugcdo esta definida
no Procedimento GP0O1P-BR.

9.2 O mecanismo de avaliagdo da conformidade utilizado nesta instrugcdo é o de Certificacao
Compulséria.
9.3 Esta instrugcao estabelece a possibilidade de escolha entre dois modelos distintos de certi-

ficacdo para obtencdo e manutengao da autorizacao para o uso do Selo de Identificagdo da Confor-
midade, conforme descrito nos subitens 9.3.1 e 9.3.2, desta instrucéo.

9.3.1 Modelo com ensaios iniciais, avaliagao inicial do sistema de gestdo da qualidade de fabri-
cagdo e acompanhamento.

9.3.1.1 Avaliacao inicial

a) O Bureau Veritas Certification, apds andlise e aprovacgao da solicitagcdo e da documentagao do sis-
tema de gestdo da qualidade do fabricante, programa a realizagdo da auditoria inicial de terceira par-
te, em comum acordo com o mesmo, para verificacdo do atendimento de todos os requisitos estabe-
lecidos no ANEXO A, e para a coleta de amostras na fabrica, prevendo prova, contraprova e teste-
munha para a realizagcao dos ensaios iniciais.

b) A apresentacao do Certificado do Sistema de Gestdo da Qualidade, emitido no ambito do SBAC,
tendo como referéncia a norma ABNT NBR ISO 9001, e sendo esta certificagdo valida para a linha de
produgédo do produto, isentard o detentor deste certificado das avaliagdes do Sistema de Gestédo da
Qualidade previstas neste RAC, enquanto o mesmo tiver validade, desde que todos os itens do Ane-
x0 A sejam acompanhados em cada auditoria periddica. Neste caso, o Bureau Veritas Certification
verificard os relatérios emitidos pelo Organismo de Sistema de Gestdo da Qualidade, os registros de
controle de processo, ensaios e inspec¢des do produto.

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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Caso nao seja possivel verificar que todos os itens foram verificados, o Bureau Veritas Certification
deve realizar a auditoria inicial, obedecendo os requisitos estabelecidos no anexo A.

9.3.1.2 Ensaio Inicial

Apds a coleta das amostras realizada durante a auditoria inicial na fabrica e definida no item 9.3.1.2.4
desta instrucdo, devem ser realizados 0s ensaios iniciais previstos na norma ABNT NBR ISO 2408,
conforme abaixo.

9.3.1.2.1 Os ensaios iniciais a serem realizados sao:

- Medigao do diametro, conforme item 4.4.1 da ABNT NBR ISO 2408;

- Ensaio de torgbes do arame, conforme item 4.1.1 da ABNT NBR I1SO 2408;

- Ensaio de camada de zinco do arame para cabos de ago galvanizados, conforme anexo E.3.6 da
ABNT NBR ISO 2408;

- Ensaio de carga de ruptura, conforme item 5.4 (métodos 1, 2 ou 3) da ABNT NBR ISO 2408 ou con-
forme métodos 4 e 5, descritos logo abaixo.

Nota: A amostragem para os ensaios de tor¢ao do arame e camada de zinco, deve ser realizada con-
forme anexo C.

Método 4 — método de ensaio para obtencao de carga de ruptura do cabo através do ensaio por per-
nas:

A metade da quantidade de pernas que compdem o cabo deve ser ensaiada até a ruptura. As cargas
de ruptura obtidas devem ser somadas e o resultado, multiplicado pelos coeficientes a seguir:

a) 1,90 (para cabos com alma de fibra);

b) 2,05 (para cabos com alma de aco).

A distancia entre garras deve ser a estabelecida na tabela abaixo:

Diametro do cabo (d)

Comprimento minimo para ensaio

d<6mm 300 mm
6 mm<d<20 mm 600 mm
d>20mm 30 xd

Método 5 — método de ensaio para obtengédo de carga de ruptura do cabo através do ensaio de ara-
mes:

Este método consiste em compor uma perna a partir de arames escolhidos aleatoriamente de todas
as pernas que compdem o cabo. Os arames devem ser ensaiados individualmente e o somatério das
cargas de ruptura dos arames deve ser multiplicado pelo nimero de pernas do cabo. O resultado ob-
tido deve ser multiplicado pelos coeficientes da tabela abaixo:

Alma de Ac¢o
Tipo de Cabo Alma de Fibra 1570 N/mm® e 1770 1960 N/mm® e 2160
N/mm? N/mm?
6X7 0,90 0,97 0,99
6X19, 8X19, 6X36 e
8X36 0,86 0,92 0,95
18X7 0,82 0,88 0,90

9.3.1.2.2 Alem dos ensaios mencionados no item anterior, o laboratério deve verificar:

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification
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- A identificacdo da forma de rastreabilidade de producao/importacdo dos cabos de ago de uso geral:
todo cabo de aco de uso geral, com didmetro igual ou maior do que 6,4mm, deve estar identificado
internamente por um fitilho, posicionado junto a alma do cabo de aco, trazendo impresso a identifica-
cao do fornecedor, em espacamentos maximos de 1,0 m;

- A classe e a respectiva constru¢cdo do cabo de ago de uso geral;

- O tipo de alma, conforme o item 4.1.2 da ABNT NBR ISO 2408;

- O tipo e sentido da tor¢ao do cabo de ago de uso geral, conforme o item 4.2.8 da ABNT NBR I1SO
2408.

Nota: Excepcionalmente, os estoques remanescentes de produtos adquiridos anteriormente a publi-
cacgdo da portaria n°242 / 2008 do INMETROQO, ficam isentos da aposicdo do fitilho para fins de certifi-
cacéo.

9.3.1.2.3 Os ensaios ndo devem apresentar ndo conformidades. No caso de ocorréncia de ndo con-
formidades, o avaliado pode solicitar ensaios de contraprova e testemunha, que consistem em nova
amostragem, e deverao ser feitas no mesmo modelo que apresentou ndo conformidades. Ocorrendo
nao conformidades nos ensaios de contraprova e testemunha, todo lote devera ser reprovado. No ca-
so de aprovagao dos ensaios de contraprova e testemunha, o lote é considerado aprovado.

Nota: A ocorréncia de ruptura do “Cabo de Aco de Uso Geral” no ensaio de tragdo abaixo da Carga
de Ruptura Minima (CRM) pode ser causada por caracteristicas tipicas do ensaio de tragdo em cabos
de aco e ndo pela falha de qualidade intrinseca do produto. Ocorrendo a ruptura abaixo da CRM no
ensaio de tracdo, até dois novos ensaios podem ser feitos, adotando-se qualquer um dos métodos
citados no item 9.3.1.2.1. Caso, em um dos ensaios, o modelo atenda a CRM, sera considerado a-
provado para o ensaio de tracdo, mantendo-se a ndo conformidade, o modelo devera ser considerado
reprovado para o ensaio de tracdo.

9.3.1.2.4 Definicdo da amostragem

O Bureau Veritas Certification deve programar a realizagdo dos ensaios, acima descritos, em amos-
tras coletadas conforme anexo D, nas familias de cabos de a¢o de uso geral.

A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo Bureau Veritas Certification, e deverao
ter um tamanho minimo de 2 metros, podendo variar de acordo com as necessidades laboratoriais.

Nota:

a) No caso de amostra piloto, o fabricante pode coletar e encaminhar as amostras necessarias ao La-
boratorio, mediante acordo entre o Bureau Veritas Certificatio e o laboratério e sob responsabilidade
do Bureau Veritas Certification;

b) A aprovagao da amostra piloto nos ensaios iniciais ndo isenta o Bureau Veritas Certification de va-
lidar os produtos apds o inicio do funcionamento da linha de producao.

9.3.1.3 Concessao da Certificacédo

9.3.1.3.1 A concesséao da certificagdo é de responsabilidade do Bureau Veritas Certification, con-
forme definido no Procedimento GP01P-BR.

9.3.1.3.2 A deciséo da concessao da certificacdo deve ser formalizada por meio da emissdo de um
Atestado de Conformidade emitido pelo Bureau Veritas Certification, depois de cumpridos todos os
requisitos previstos em 9.3.1. Caso a deciséo seja contraria a concessao, o Bureau Veritas Certificati-
on deve comunicar o fato com as devidas justificativas a organizacao avaliada.

9.3.1.3.3 Ao emitir o Atestado de Conformidade no ambito do SBAC o Bureau Veritas Certification
informara o INMETRO através do registro da informacédo acerca dos dados da organizagao e dos
produtos certificados
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9.3.14 Requisitos para Manutengado da Autorizagao para o Uso do Selo de Identificagdo da Con-
formidade

Apos a concessao da Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, o controle
deste é realizado exclusivamente pelo Bureau Veritas Certification, o qual planeja auditorias e ensai-
os de acompanhamento, para constatar se as condi¢des técnico-organizacionais que deram origem a
concessao inicial da licenca estao sendo mantidas.

9.3.1.4.1 Auditoria de acompanhamento

a) O Bureau Veritas Certification deve programar e realizar, no minimo, uma auditoria de acompa-
nhamento a cada 8 (oito) meses, em cada site de fabricacdo da empresa licenciada, para verificagao
se os requisitos estabelecidos no ANEXO A, foram mantidos adequadamente.

b) Constatada alguma n&o-conformidade na auditoria para a manutengao da certificagdo, o Bureau
Veritas Certification deve acordar com a empresa licenciada um prazo para a corregao destas nao-
conformidades.

9.3.1.4.2 Definicdo da amostragem

O Bureau Veritas Certification deve programar a realizagdo dos ensaios de acompanhamento em
amostras coletadas obrigatoriamente no comércio, conforme anexo D, nas familias de cabos de aco
de uso geral.

A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo Bureau Veritas Certification, e deverao
ter um tamanho minimo de 2 metros, podendo variar de acordo com as necessidades laboratoriais.

9.3.1.4.3 Ensaios de acompanhamento

a) Apos a coleta das amostras, devem ser realizados os ensaios de acompanhamento previstos no
item 9.3.1.2 desta instrugao.

b) Constatada alguma nao-conformidade no ensaio para a manutengao da certificacéo, este deve ser
repetido em duas novas amostras, contra prova e testemunha, para o atributo ndo conforme, nédo
sendo admitida a constatagdo de qualquer ndo conformidade.

Nota: Caso o Bureau Veritas Certification julgue pertinente, e em acordo com o fabricante, a ndo con-
formidade podera ser confirmada sem a realizagdo dos ensaios de contraprova e testemunha.

¢) Quando da confirmacdo da nao-conformidade, o Bureau Veritas Certification suspendera imedia-
tamente a Licenga para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, solicitando ao fabricante o
tratamento pertinente, com a definicdo das a¢des corretivas e dos prazos de implementacéo.

Nota: Caso a nao-conformidade encontrada ndo ponha em risco a seguranga do usudrio, sob anélise
e responsabilidade do Bureau Veritas Certification, o fabricante podera nao ter suspendido sua Licen-
ca para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, desde que garanta ao Bureau Veritas Certi-
fication, através de agdes corretivas, a corregdo da ndo conformidade nos produtos existentes no
mercado e a implementagéo destas agdes na linha de producéo.

9.3.2 Modelo com Avaliacdo de Lote
Para o modelo com avaliagcao de lote, a autorizagao para o uso do Selo de ldentificagdo da Conformi-
dade esta somente vinculada ao lote de fabricagao/importagéo avaliado. Para o modelo com avalia-

¢ao de lote ndo sao permitidos esquemas visando a manuten¢édo da autorizagao para uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade.
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9.3.2.1 Avaliacao Inicial
9.3.2.1.1 Solicitagédo do Inicio do Processo de Certificagao

9.3.2.1.2 O solicitante deve formalizar ao Bureau Veritas Certification, sua op¢éo pelo modelo 7 de
certificagao para avaliagdo de um lote do produto.

9.3.2.1.3 Deve constar a identificagdo e a quantidade de produtos do lote, objeto da certificagao,
anexos a solicitacao.

9.3.2.2 Analise da Solicitagdo e da Documentagao

O Bureau Veritas Certification deve, no caso de importagao, confirmar na Licenca de Importagédo, a
identificagdo do lote. No caso de fabricante nacional, o Bureau Veritas Certification deve analisar toda
a documentacao citada em 9.3.2.1.1.

9.3.2.3 Ensaios Iniciais para Lote
9.3.2.3.1 Definicao dos Ensaios a Serem Realizados

- Os ensaios para lote sdo os mesmos descritos no item 9.3.1.2.1.

- Alem dos ensaios mencionados no item anterior, o laboratério deve verificar a identificagcdo da forma
de rastreabilidade de produgao/importacdo do cabos de aco de uso geral, conforme o descrito em
9.3.1.2.2.

Nota: Excepcionalmente, os estoques remanescentes de produtos adquiridos anteriormente a publi-
cagao da portaria n° 242 / 2008 do INMETRO, ficam isentos da aposi¢ao do fitilho para fins de certifi-
cacgéo.

9.3.2.3.2 Os ensaios para lote ndo devem apresentar nao conformidades. No caso de ocorréncia de
ndo conformidades, todo lote devera ser reprovado.

9.3.2.3.3 Quando do lote reprovado, toda a familia estara reprovada. Neste caso o fabricante ou im-
portador podera optar em sucatar toda a familia ou realizar os ensaios em 100% dos modelos da fa-
milia. Se a escolha for ensaios em 100%, os modelos que apresentarem conformidade serdo certifi-
cados.

9.3.24 Concessao da Certificagao

9.3.2.4.1 A concesséao da certificagdo é de responsabilidade do Bureau Veritas Certification, con-
forme definido no Procedimento GP01P-BR.

9.3.2.4.2 A decisao da concesséo da certificacdo deve ser formalizada por meio da emissdo de um
Atestado de Conformidade emitido pelo Bureau Veritas Certification, depois de cumpridos todos os
requisitos previstos em 9.3.2. Caso a deciséo seja contraria a concessao, o Bureau Veritas Certificati-
on deve comunicar o fato com as devidas justificativas a organizacao avaliada.

9.3.2.4.3 Ao emitir o Atestado de Conformidade no ambito do SBAC o Bureau Veritas Certification
informara o INMETRO através do registro da informacéao acerca dos dados da organizagcao e dos
produtos certificados

COPYRIGHT, 2004, Bureau Veritas Certification



Ref.: IT 549C BR

INSTRUGAO TECNICA PARA AVALIAGAO DA
CONFORMIDADE PARA CABOS DE AGO DE USO | Emissio: 28/09/09

GERAL
o
Bureau Veritas Certification Pagina 12 de 23
10. UTILIZACAO DE LABORATORIOS DE ENSAIOS

Para a realizacdo dos ensaios definidos na norma ABNT NBR ISO 2408, devem ser utilizados labora-
torios acreditados de 3a parte.

Nota: Os ensaios realizados em laboratorios nao acreditados pela Cgcre/Inmetro ou em laboratérios
com servigos acreditados por organismos sem acordo de reconhecimento mutuo com Cgcre/Inmetro,
sdo aceitos se forem realizados mediante acompanhamento por OCP acreditado pela Cgcre/Inmetro,
contratado pelo avaliado. O OCP contratado pelo avaliado para realizar o acompanhamento dos en-
saios e 0 mesmo que vai realizar a certificagdo. O contrato devera conter clausula de exigéncia do
cumprimento dos Requisitos para Avaliacao de Laboratérios ndo Acreditados por Organismos de Cer-
tificacdo de Produtos, constantes do Anexo a Norma Inmetro NIT-DICOR-021.

10.1 Aceitagdo de resultados dos laboratérios de ensaio acreditados por organismos de acredi-
tacao estrangeiros

10.1.1 O laboratério deve ser acreditado por um organismo de acreditagcao signatario de acordo
multilateral de reconhecimento mutuo, estabelecido por uma das cooperagdes relacionadas abaixo.
O escopo do acordo assinado deve incluir a acreditardo de laboratérios de ensaio.

e Interamerican Accreditation Cooperation (IAAC);
e European co-operation for Accreditation (EA);
e International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC).

Nota: A relagéo dos laboratérios acreditados pode ser obtida, consultando os sitios do Inmetro, das
cooperacdes e dos organismos signatarios dos referidos acordos.

10.1.2 O escopo da acreditardo do laboratério deve incluir o método de ensaio aplicado no ambi-
to deste RAC.

10.1.3 Os relatérios de ensaios emitidos pelo laboratério deverao conter identificagéo clara e ine-
quivoca de sua condi¢édo de laboratério acreditado.

11. RECONHECIMENTO DAS ATIVIDADES DE CERTIFICAGAO

11.1 Para o reconhecimento das atividades da certificacao estabelecidas nesta instrucao técni-
ca, mas implementadas no exterior, o Bureau Veritas Certification deve manter os registros de que o
organismo que executou estas atividades atenda os mesmos critérios de credenciamento no dmbito
do SBAC exigidos pelo INMETRO ou do Bureau Veritas Certification fora do ambito do SBAC, e o Bu-
reau Veritas Certification deve manter Memorando de Entendimento no escopo desta instrugdo com
este Organismo no exterior. No ambito do SBAC o Bureau Veritas Certification devera submeter o
Memorando ao INMETRO para anélise e aprovacgao.

11.2 Em qualquer situacéo, o Bureau Veritas Certification é o responsavel pela certificacéo.

11.3 As atividades de avaliagdo da conformidade, executadas por um organismo estrangeiro
podem ser aceitas, desde que observadas todas as seguintes condi¢des:

a) o Bureau Veritas Certification tenha um MOU com o organismo estrangeiro;

b) o organismo estrangeiro seja acreditado pelas mesmas regras internacionais adotadas pelo Inme-
tro, para 0 mesmo escopo ou equivalente;

c) as atividades realizadas no exterior sejam equivalentes aquelas regulamentadas pelo Inmetro;
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d) o Bureau Veritas Certification emita o certificado de conformidade a regulamentagéo brasileira e
assuma todas as responsabilidades pelas atividades realizadas no exterior e decorrentes desta emis-
sd0, como se o proprio tivesse conduzido todas as atividades;

e) o Bureau Veritas Certification seja o responsavel pelo julgamento e concessao de certificados de
conformidade; e

f) o Inmetro aprove o MOU.

12. OBRIGACOES
12.1 DA EMPRESA LICENCIADA
12.1.1 Executar o controle dos produtos certificados sob sua inteira e Unica responsabilidade que

tem por objetivo verificar e assegurar a conformidade destes produtos a esta instrugéo técnica.

12.1.2 Acatar todas as condicdes estabelecidas nas respectivas normas técnicas, relacionadas
no item de referéncia normativa desta instru¢édo, nas disposi¢des legais e nas disposi¢des contratuais
referentes ao licenciamento, independente de sua transcrigéo.

12.1.3 Aplicar o Selo de Identificagdo da Conformidade, se assim desejar, em todos os produtos
certificados, conforme critérios estabelecidos nesta instrugao

12.1.4 Acatar as decisbes pertinentes a certificacdo no ambito do SBAC tomadas pelo Bureau
Veritas Certification, recorrendo, em ultima instancia, ao INMETRO, nos casos de reclamagoes e ape-
lacoes.

12.1.5 Facilitar ao Bureau Veritas Certification ou ao seu contratado, mediante comprovagao des-
ta condigdo, os trabalhos de auditoria e acompanhamento, assim como a realizagédo de ensaios e ou-
tras atividades de certificacao previstas nesta instrucao.

12.1.6 Manter as condigdes técnico-organizacionais que serviram de base para a obtencdo da
Licenca para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, informando, previamente ao Bureau
Veritas Certification, qualquer modificagdo que pretenda fazer no produto ao qual foi concedida a li-
cenca e manter um procedimento documentado que descreva e garanta tal sistematica.

12.1.7 A empresa licenciada que cessar definitivamente a fabricagdo deve comunicar este fato
imediatamente ao Bureau Veritas Certification que, por sua vez, notifica esta ocorréncia a Comissao
de Certificacdo do Bureau Veritas Certification e no ambito do SBAC também ao INMETRO.

12.1.8 Distinguir o produto certificado de um produto nao certificado, este ndo deve manter a
mesma codificagao (cédigo e tipo).

12.1.9 Submeter previamente ao Bureau Veritas Certification todo o material de divulgagdo onde
figure o Selo de Identificagdo da Conformidade.

12.1.10 A empresa licenciada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos produtos
fabricados ou importados, aos documentos referentes a certificacao, a Licenga para o Uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade, bem como a utilizacdo do Selo de Identificacdo da Conformidade so-
bre os produtos, ndo havendo hip6tese de transferéncia desta responsabilidade para o Bureau Veri-
tas Certification ou no ambito do SBAC também o INMETRO, conforme definido no Procedimento
GPO1P-BR.

12.2 DO BUREAU VERITAS CERTIFICATION
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12.2.1 Implementar o programa de avaliagdo da conformidade, previsto nesta instrugdo, confor-

me 0s requisitos aqui estabelecidos, dirimindo obrigatoriamente as duvidas com o Inmetro.

12.2.2 Utilizar o sistema de banco de dados fornecidos pelo Inmetro para manter atualizadas as
informacdes acerca dos produtos certificados.

12.2.3 Notificar imediatamente ao Inmetro, no caso de suspensao, extensdo, reducédo e cancela-
mento da certificacao.

12.2.4 Submeter ao Inmetro para analise e aprovagao, os Memorandos de Entendimento, no es-
copo desta instrugao, estabelecidos com outros Organismos de Certificacao.

12.2.5 O Bureau Veritas Certification é responsavel pela implementacdo do programa de avalia-
¢éo da conformidade definido nesta instrugéo.

13. TRATAMENTO DE RECLAMAGOES DE CLIENTES

O avaliado deve dispor de uma sistemética para o tratamento de reclamagdes de seus clientes, con-
templando os seguintes requisitos:

13.1 Uma Politica para Tratamento das Reclamacgoes, assinada pelo seu executivo maior, que
evidencie que a empresa:

a) Valoriza e da efetivo tratamento as reclamagbes apresentadas por seus clientes;

b) Conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas leis (Lei no
8078/1990, Lei no 9933/1999, dentre outras);

c¢) Estimula e analisa os resultados, bem como toma as providencias devidas, em fung¢éo das estatis-
ticas das reclamagdes recebidas;

d) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamagées;

e) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamagéo que o mesmo tenha recebido e no
prazo por ele estabelecido.

13.2 Uma pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente capacitada e com liberdade
para o devido tratamento as reclamagdes.

13.3 Desenvolvimento de programa de treinamento para a pessoa ou equipe responsavel pelo
tratamento das reclamagdes, bem como para as demais envolvidas, contemplando pelo menos os
seguintes tépicos:

a) Regulamentos e normas aplicaveis ao produtos, processos, servigos, pessoas ou sistemas de ges-
tao;

b) No¢des sobre as Leis 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protegdo do consu-
midor e da outras providencias; e 9.933, de 20 de dezembro de 1999, que dispde sobre as compe-
téncias do Conmetro e do Inmetro, institui a taxa de servigos metroldgicos, e da outras providencias;
c) Nocgdes de relacionamento interpessoal;

d) Politica para Tratamento das Reclamagoes;

e) Procedimento para Tratamento das Reclamagdes.

13.4 Quando pertinente, instalagbes separadas e de facil acesso pelos clientes que desejarem
formular reclamacdes, bem como com placas indicativas e cartazes afixados estimulando as reclama-
coes e informando sobre como e onde reclamar.

13.5 Procedimento para Tratamento das Reclamagdes, que deve contemplar um formulario

simples de registro da reclamagéao pelo cliente, bem como rastreamento, investigacao, resposta, reso-
lucdo e fechamento da reclamacéo.
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13.6 Devidos registros de cada uma das reclamagdes apresentadas e tratadas.
13.7 Mapa que permita visualizar com facilidade a situagcdo (exemplo: em analise, progresso,

situacao atual, resolvida, etc.) de cada uma das reclamagodes apresentadas pelos clientes nos ultimos
18 meses.

13.8 Estatisticas que evidenciem o numero de reclamagées formuladas nos ultimos 18 meses e
o tempo médio de resolugao.

13.9 Realizacdo de analise critica semestral das estatisticas das reclamacdes recebidas e evi-
dencias da implementacdo das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de
melhorias.
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14. REVISAO DAS NORMAS TECNICAS

14.1 Caso haja revisdo das Normas que serviram de referéncia para a concessao de Uso do
Selo de ldentificagdo da Conformidade, o processo de certificacdo deve seguir o fluxo abaixo.

14.2 Cabe ao Bureau Veritas Certification estabelecer o prazo para a adequagao as novas exi-
géncias ou ao INMETRO quando do ambito do SBAC.
Qabricam& ol Impor‘taduD

¥

| Certificados | |1

Processo novos Processcs antigos

Nowa versao da wersdo da
norma de referéncia
[HER, 130 ou IEC) ou

do regulamento /

téenico & emitida

INMETRO revisa e / I
publica o novo RAC —

Regulamento de
Avaliagio da i *
Conformidade / i

[

Data final da

transigio

determinada pelo
INMETRO /

3

] Processo | € conduzido
pela instrugio es-peclﬁc-a
BVQI que esta valida.
neste caso, a antiga

O BVQI comunica ac
fabricante ocu importador
que durante a auditoria

de manutengio deve
adequar o produto as
novas exigéncias

BY@ revisa sua
Instrugio Especifica e
certifica somente pela
Nova versao

—

15. ENCERRAMENTO DA FABRICAGAO

A sistematica para tratar de encerramento da fabricagao de produtos certificados esta definida no
Procedimento GP01P-BR.
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ANEXO A — AVALIAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

A1 A avaliagao, inicial e periédica, do sistema de controle da qualidade de fabricagéo, deve
ser realizada pelo Bureau Veritas Certification.

A.2 A avaliagdo, inicial e periodica, do sistema de controle da qualidade de fabricagédo deve
verificar o atendimento aos requisitos relacionados abaixo, quando aplicavel no escopo do Sistema
de Gestao da Qualidade do Fabricante:

. Controle de registros - (*) atender ao item 4.2.4 da Norma

. Controle de producao - (*) atender ao item 7.5.1 € 7.5.2

. Identificagéo e rastreabilidade do produto - (*) atender ao item 7.5.3 da Norma

. Preservagéao do produto - (*) atender ao item 7.5.5 da Norma

. Controle de dispositivos de medicao e monitoramento - (*) atender ao item 7.6 da Norma
. Medicdo e monitoramento de produto - (*) atender ao item 8.2.4 da Norma

. Controle de produto nao conforme - (*) atender ao item 8.3 da Norma

. Acao corretiva - (*) atender ao item 8.5.2 da Norma

. Agao preventiva - (*) atender ao item 8.5.3 da Norma

O©CoONOOOTRAWN =

Nota: (*) Para esta avaliacao, deve ser usado, como referéncia, o contetdo apresentado na NBR ISO
9001:2000 Sistemas de Gestdo da Qualidade - Requisitos.

A.3 Na avaliagao, inicial e periodica, do sistema de controle da qualidade de fabricacdo deve
ser verificada a realizacao, pelo fabricante, dos ensaios de rotina previstos na ABNT NBR ISO 2408 e
seus resultados.

A4 Caso o fabricante possua Sistema de Gestao da Qualidade certificado por um OCS acredi-
tado pela Cgcre/Inmetro, o Bureau Veritas Certification deve analisar a documentagao pertinente a
certificagdo do Sistema de Gestao da Qualidade, garantindo que os requisitos descritos acima foram
avaliados com foco no produto a ser certificado. Caso contrario, o Bureau Veritas Certification deve
verificar o atendimento aos requisitos descritos nos itens A.2 e A.3.

A5 A avaliagcdo periodica do sistema de controle da qualidade de fabricacao deve ser realiza-

da, no minimo, uma vez a cada 8 (0ito) meses apos a concessao da autoriza¢do para uso do Selo de
Identificagdo da Conformidade.
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ANEXO B
B.1 O Selo de Identificagdo da Conformidade deve manter a relagdo de proporgéo da figura

abaixo e estar localizado nas embalagens e/ou bobinas do produto.
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%’i&g v INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAD E QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO

ESPECIFICACAO DE SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

1 — Produto ou Servigo com Conformidade Avaliada: CABOS DE ACO DE USO GERAL

2 — Desenho
CABD DE ACO :

Conteudo Tipico do Desenho (Layout)

Segurines A0 Ao Mecanismo: Certificaciio

BE o e, Objetivo da AC: Seguranca
Campo: Compulsério
Pantone 1235
100%

By

Pantone Black
| WL Dimsenafia: 50 mm X 20 mer

Opcdes para diferenciar da cor do fornecedor:

Saguranga CAEG DE ALO
Camirgralicine
W de Sars
E ‘ ). (0, DG
* e
I i+
- i i e
s B R ™

Pantone Black
W 100%
0%

Tons de cinza

CABD DE AGD

Saguranca
Lenimand s i
¥ e Bieie

00.000.000

Uma Cor

Dimensdo: 50 mm X 20 mm
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3 - Condicies de Aplicacio e Uso do Selo:

¢+ Superficie que sera aplicado:
[ Plana ] Curva (4 Lisa Rugosa
¢+ Natureza da superficie:
[] Vidre [<]Papel [ Plastico ou material sintético [ ] Metalica [ Madeira [ |Borracha
[] Outros (especificar):
+ Condicies Ambientais:
« Naaplicacio: TURA Temperatura
+ Ao Longo da vida 1til do produto: Temperatura
*URA — Unudade relativa do ar
¢ Tempo esperado de vida atil do selo em anos: 03

¢+ Solicitacdes demandadas durante o manuseio do produte com o selo de identificacio da conformidade:
transperte, instalagdo, armazenamento, limpeza, exposigdo ao calor, friio e umidade.

¢+ Aplicacio:
[ Manual E Mecanizada

4 — Propriedades esperadas para o selo:
+ Cor: Pantone 1235 100% 80% Pantone Black 100% CMYK - C0M27 Y76 K2/ C0 M20 Y75 K2/ C0 MO
Y0 K100
¢+ Forca de Adesdo/Arrancamento:
+ Estabilidade de cor:
+ Resisténcia ao Intemperismo:
s Atmosfera Umida-
¢ Ultra Vicleta:
¢ Solventes: (especificar)
o  Produtos Quimicos: {especificar)
+ Resisténcia ao Cisalhamento:
5—Marca Holografica:
[] De Seguranca (desenho exclusivo de seguranca) [] De Fantasia (finalidade decorativa)
6 — Qutras Caracteristicas do Selo:
[] Faqueamento (dispositivo de destruigio na tentativa de remogdo do selo, inviabilizando a reutilizagio)
[] Fundo Numismatico com Anti-scanner (dispositivo para evitar copia por scanner e por impressic)

[ Fundo Degrade (cores variadas)
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(] Numeragio Segiiencial (numeragio do selo para rastreabilidade)

|:| Micro-textc com Falha Técnica (micro-letras com famanho nfo superior a 0.4mm. com falhas propositais

mantidas em sigilo)

] Aplicagio de Dados Vanaveis (dados da empresa, organismos e segiiencial)
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ANEXO C — AMOSTRAGEM PARA ARAMES APOS A FABRICAGAO, PARA ENSAIOS DE TOR-
CAO E CAMADA DE ZINCO

C1 A amostragem para ensaio de torcdo e camada de zinco devem seguir a Tabela de niumero
de corpos de prova a seguir.

C.2 A amostragem apresentada na tabela deve ser composta por todos os diametros de aramés
existentes na perna, caso a quantidade de didmetros de arames encontrados na perna seja menor
gue a quantidade de corpos de prova solicitados na tabela, o inspetor deve escolher aleatoriamente
quais diametros devem ser ensaiados para atender o numero de corpos de prova indicados.

Tabela para nimero de corpos de prova

Ensaios
Classe

Torcao Camada de Zinco

6x7 2

6x19

6 x 36

8x19

8 x 36

18x7

34x7

N D N o o ol O»n

35x7

N D N ol o ol g1l N
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ANEXO D
Amostragem de familias para ensaios

D.1 A amostragem para ensaios de familias deve considerar: a classe, o acabamento do arame, o
tipo de alma e a categoria de resisténcia dos arames.

D.2 Para avaliagéao inicial, devem ser considerados 03 (irés) diametros por familia, sendo os dia-
metros: menor, intermediério e maior, que compdem o lote ou a faixa de didmetro de fabricagéo.

D.3 Para avaliacao de manutengéo, devem ser considerados 02 (dois) didmetros por familia, sen-

do os didmetros, se possivel, diferentes dos analisados na amostragem para avaliagdo inicial, que
compde o lote ou a faixa de didmetro de fabricagao.
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